
Bijlage 4: Token en eID 

eID 

De elektronische identiteitskaart (eID) is de wettelijke Belgische identiteitskaart uitgereikt 
door uw gemeente. 
U kunt met uw elektronische identiteitskaart mits ingave van een pincode: 

- Uw identiteit bewijzen op het internet (bv. om officiële documenten aan te vragen) 

- Een elektronische handtekening plaatsen (bv. om formulieren te ondertekenen)  

U kunt zich met de elektronische identiteitskaart ook toegang verschaffen tot beveiligde 
toepassingen zoals de onlinetoepassing eH1N1-vaccinatie.  

Alle informatie over het gebruik van uw elektronische identiteitskaart vindt u op 
www.eid.belgium.be 

Wat heb ik nodig? 

- Computer 
Windows 2000/XP/Vista (EXE, 22.86 MB), Mac OS X (EXE, 45.46 MB) Tiger (10.4) of 
Leopard (10.5). Gebruik voor Snow Leopard (10.6) de manuele installatie.   

- eID kaartlezer 
(ACR38U / Cherry Smartboard G38-6744 / Omnikey 3121 USB / SCR331 / SPR532 / 
Vasco DP905)  
 
- Elektronische identiteitskaart (eID) 

- Pincode: gekregen per brief bij ontvangst van de eID  
 
- eID software 

Welke 3 stappen worden uitgevoerd om de eID te kunnen gebruiken? 

1. Installeer de eID software 

U gaat naar www.eid.belgium.be en kiest rechts in het menu voor ‘Hoe installeert u de 
eID?’. Onder deze titel klikt u op ‘Quick Install’. Naargelang u met Windows of Mac 
werkt, kiest u links voor ‘eID quick install Windows of ‘eID quick install Mac. 

Voor Linux is geen Quick install programma beschikbaar. Hiervoor klikt u op ‘Linux’ 
onder de titel ‘Hoe installeert u de eID?’ en volgt u de instructies. 



 

 

De Quick Installer installeert de eID software en verwijdert eventuele eerdere versies 
van de software. 
 
2. Verbind de kaartlezer met de computer 

 

Als de installatie van de software succesvol voltooid is, mag u de kaartlezer met uw 
computer verbinden en uw identiteitskaart in de kaartlezer steken. 

De Quick Installer controleert vervolgens of de kaartlezer correct verbonden is met de 
computer en of de kaart correct in de lezer geplaatst is. 

3. Bekijk uw gegevens 

 

Als de kaartlezer met uw computer verbonden is, leest de Quick Installer de gegevens 
op uw kaart. 



Optioneel kunt u uw persoonlijke pincode ingeven om de installatie te testen. Daarna is 
de installatie van de eID software en de kaartlezer succesvol beëindigd. 

Wat doe ik bij problemen? 

Uitzonderlijkerwijze kan u in geval van problemen bij de installatie van uw kaartlezer 
terecht op het call center van het Commissariaat influenza (0800/99.777). 



Token 

Indien u de eID niet wenst te gebruiken, dan kan u gebruiken maken van een token. 

Een token is een kaartje (met de afmetingen van een bankkaart), dat 24 persoonlijke 
codes bevat. Het token wordt gebruikt om u te authentificeren voor beveiligde 
transacties zoals de onlinetoepassing eH1N1-vaccinatie.  

Een token moet worden aangevraagd via het federaal portaal. De aanvraag bestaat uit 
2 delen: uw gebruikersregistratie en de eigenlijke aanvraag van uw token. 

U kiest hiervoor op www.belgium.be ‘Een token aanvragen/Zich registreren’ onder de 
titel ‘Top online diensten’. 

 Gebruikersregistratie    Aanvraag van een token 

Stap 1:  
verificatie 
van uw 

identiteit 
 

Stap 2: Zich 
inschrijven 

(gebruikersnaam 
en paswoord) 

 
 
 

Stap 1:  
E-mail 

verificatie 
 

 

Stap 2:  
Aanvraag 
van een 

token 
 

 

 

Basisregistratie: 
Uw identiteit wordt geverifieerd. Identificeer uzelf op www.belgium.be ofwel door middel 
van uw elektronische identiteitskaart (dit is de snelste manier) ofwel op basis van de 
combinatie van 3 nummers die enkel door u gekend zijn (uw rijksregisternummer, uw 
SIS-kaartnummer en uw identiteitskaartnummer). 

U registreert zich op het portaal. Deze registratie houdt onder andere in dat u een 
gebruikersnaam en een paswoord kunt kiezen. Daarnaast wordt uw voorkeurstaal en uw 
e-mailadres gevraagd.  

Aanvraag van een token: 
Uw e-mail adres wordt geverifieerd. U moet uw e-mailadres bevestigen waarna er een e-
mail naar het door u opgeven e-mailadres gestuurd wordt.  

U moet op de aan u verstuurde e-mail reageren binnen de 30 kalenderdagen om er voor 
te zorgen dat het token ook effectief verstuurd wordt naar uw officieel adres. 

Wanneer u zich wilt inloggen op de onlinetoepassing eH1N1-vaccinatie zal u verzocht 
worden om uw gebruikersnaam, paswoord en één van uw 24 tokencodes in te vullen. 

 

  


